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	Администрация Пучежского муниципального района

Ивановской области

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е



	от 14.08.2015
	№ 319-п  



	г. Пучеж


Об утверждении административного регламента администрации Пучежского муниципального района по предоставлению муниципальной услуги «Организация и проведение мероприятий по работе с детьми и молодежью в Пучежском муниципальном районе»     

(в редакции постановлении администрации Пучежского муниципального 

района № 379-п от 15.07.2016г, № 54-п от 10.02.2021г, №130-п от 24.03.2021г)
В целях приведения административного регламента предоставления муниципальной услуги «Организация и проведение мероприятий по работе с детьми и молодежью в Пучежском муниципальном районе»                                                                                          в соответствие с Федеральным законом от 27.07.2010г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» и Уставом Пучежского муниципального района,

п о с т а н о в л я ю

1. Утвердить Административный регламент администрации Пучежского муниципального района Ивановской области предоставления муниципальной услуги «Организация и проведение мероприятий по работе с детьми и молодежью в Пучежском муниципальном районе» (приложение 1).

2. Отменить постановление администрации Пучежского муниципального района от 24.11.2014г. № 634-п.

3. Настоящее постановление вступает в силу с момента его подписания.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на заместителя главы администрации Пучежского муниципального района Лобанову Н.Т.                                                                                                   

Исполняющий обязанности

главы администрации

Пучежского муниципального района                                   М.В. Мартюнин

Приложение 1

к постановлению администрации

Пучежского муниципального района

от 14.08.2015 № 319-п

Административный регламент
предоставления муниципальной услуги "Организация и проведение мероприятий по работе с детьми и молодежью в Пучежском муниципальном районе"

1. Общие положения

1.1. Предметом регулирования административного регламента предоставления муниципальной услуги "Организация и проведение мероприятий по работе с детьми и молодежью в Пучежском муниципальном районе" (далее - Регламент) являются отношения, возникающие между физическими и (или) юридическими лицами (далее - Заявитель) и Отделом образования и делам молодежи (далее - Отдел), образовательными организациями Пучежского муниципального района, реализующими дополнительные образовательные программы (далее - образовательные организации), связанные с предоставлением муниципальной услуги по организации и проведению мероприятий по работе с детьми и молодежью (далее - муниципальная услуга).

1.2. Настоящий административный регламент разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при предоставлении муниципальной услуги, и определяет стандарт предоставления муниципальной услуги, правила предоставления муниципальной услуги, в том числе сроки и последовательность административных действий и административных процедур при предоставлении муниципальной услуги.

1.3. Лица, имеющие право на получение муниципальной услуги.

Муниципальная услуга носит заявительный характер. Заявителями при обращении за оказанием муниципальной услуги являются родители (законные представители) детей в возрасте от 1 до 14 лет, молодежь от 14 до 30 лет, проживающие в Пучежском муниципальном районе, образовательные организации, детские и молодежные общественные объединения и организации, осуществляющие свою деятельность на территории Пучежского муниципального района.

1.4. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги.

Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, о местонахождении образовательных организаций, графике работы и телефонах для справок является открытой и предоставляется путем:

- размещения в помещениях образовательных организаций на информационных стендах;

- размещения на официальных интернет-сайтах образовательных организаций;

- размещения на официальном интернет-сайте Отдела образования;

- размещения на едином портале государственных и муниципальных услуг по адресу: http:/www.gosuslugi.ru/ и (или) региональном интернет-портале Департамента образования Ивановской области (далее - Порталы);

- проведения консультаций сотрудниками образовательной организации и специалистами Отдела (далее - уполномоченный сотрудник).

Информирование Заявителей о предоставлении муниципальной услуги осуществляется:

- путем рассылки участникам Положения о проведении мероприятия;

- путем размещения информации о муниципальной услуге в средствах массовой информации Пучежского муниципального района;

- посредством размещения информации о муниципальной услуге на информационных стендах и баннерах;

- путем распространения информационных буклетов и листовок;

- при личном обращении Заявителя: устно, письменно, по телефону, по электронной почте;

- через сеть Интернет (посредством размещения информации на официальном сайте Отдела, образовательных организаций).

2. Стандарт предоставления муниципальной услуги

2.1. Наименование муниципальной услуги.

Муниципальная услуга, предоставление которой регулируется настоящим Регламентом, именуется: "Организация и проведение мероприятий по работе с детьми и молодежью в Пучежском муниципальном районе".

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу.

Непосредственными исполнителями муниципальной услуги являются образовательные организации, расположенные на территории Пучежского муниципального района (Приложение 1).

Место нахождения и почтовый адрес Отдела:

155360, Ивановская область, г. Пучеж, ул. Ленина, 27, кабинет № 317, 319

   Справочные телефоны Отдела: 8 (49345) 2-14-33, 2-12-75

Электронный адрес Отдела: E-mail: puchroo@mail.ru.

График работы Отдела:
	Понедельник – четверг

Пятница

Перерыв на обед

Суббота, воскресенье
	8.00 – 17.00,

8.00 – 15.45,

12.00 – 12.45,

выходной день.


2.3. Результат предоставления муниципальной услуги.

Результатом предоставления   муниципальной услуги является:

  - организация и проведение мероприятий по работе с детьми и молодежью  различной направленности;

  - организация досуговой занятости детей и молодежи на территории Пучежского муниципального района;

          - организация и проведение мероприятий для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья.           
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется в течение всего календарного года, на основании календарного плана мероприятий.

2.5. Перечень нормативных правовых актов, непосредственно регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации от 12.12.1993 г.;

- Федеральный закон от 06.10.2003 г. N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- Федеральный закон от 02.05.2006 г. N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- Федеральный закон от 27.07.2010 г. N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- Федеральный закон от 04.12.2007 N 329-ФЗ "О физической культуре и спорте в Российской Федерации";

- Федеральный закон от 24.07.1998 г. N 124-ФЗ "Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации";

- Федеральный закон Российской Федерации от 24.06.1999 г. N 120-ФЗ "Об основах системы профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних", с изменениями;

- Федеральный закон Российской Федерации от 24.11.1995 г. N 181-ФЗ "О социальной защите инвалидов в Российской Федерации", с изменениями;

- Федеральный закон Российской Федерации от 30.03.1999 г. N 52-ФЗ "О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения", с изменениями;

- Распоряжение Правительства Российской Федерации от 04.09.2014 г. N 1726-р "Об утверждении Концепции развития дополнительного образования детей";

- Закон Ивановской области от 14.05.2010 г. N 45-ОЗ "О физической культуре и спорте в Ивановской области";

- Уставы образовательных организаций.

2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

По организации и проведению массовых мероприятий для детей и молодежи (конкурсов, фестивалей, акций и др.) перечень документов определяется Положением о проведении мероприятия.                                   Оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, не предусмотрено.
2.7. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.

Основаниями для отказа в предоставлении муниципальной услуги являются:

- собственная инициатива гражданина;

- представление неполного комплекта документов требуемых Положением о проведении мероприятия;

- не соответствие возраста заявителя на получение муниципальной услуги;

- отсутствие муниципального заказа на оказание муниципальной услуги.

2.8. Информация о платности (бесплатности) предоставления муниципальной услуги.

Муниципальная услуга предоставляется бесплатно.

2.9. Срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги.

При личном обращении максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении муниципальной услуги не должен превышать 15 минут.

2.10. Срок регистрации заявления Заявителя о предоставлении муниципальной услуги – 1 рабочий день.

При письменном обращении Заявителя и обращении в электронном виде по процедуре исполнения муниципальной услуги срок предоставления ответа не должен превышать 30 календарных дней.

Максимальный срок выполнения административной процедуры по консультированию и информированию не должен превышать 15 минут, срок ожидания в очереди - не более 15 минут.

При ответах на телефонные звонки и устные обращения работники учреждений подробно и в вежливой форме информируют обратившихся граждан по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о наименовании учреждения, в которое позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности работника, принявшего телефонный звонок.

Пользователи муниципальной услуги имеют право на неоднократное обращение за предоставлением муниципальной услуги.
2.11. Требования к местам предоставления муниципальной услуги при личном обращении Заявителя.

Прием граждан осуществляется в помещениях, оборудованных в соответствии с требованиями санитарных норм и правил.

Рабочие места сотрудников, предоставляющих муниципальную услугу, оборудуются компьютерной техникой, подключенной к сети Интернет, и оргтехникой.

Места ожидания личного приема должны соответствовать комфортным условиям для обратившихся Заявителей и оборудоваться необходимым количеством стульев, столов, обеспечиваться канцелярскими принадлежностями для написания заявлений.

На видном месте, в непосредственной близости к местам приема заявлений размещается информационный стенд, содержащий информацию о режиме работы организаций, телефонах для справок, порядке предоставления муниципальной услуги, праве и порядке обжалования действий (бездействия) образовательной организации, предоставляющей муниципальную услугу, а также должностных лицах.

Доступ Заявителя к местам приема заявлений должен быть беспрепятственным (доступ в образовательную организацию в соответствии с пропускным режимом).

Для предоставления услуг людям с ограниченными возможностями здоровья созданы условия, предусмотренные законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов:

- возможность беспрепятственного входа в объекты, предоставляющие муниципальную услугу, и выхода из них;

- возможность самостоятельного передвижения по территории объекта в целях доступа к месту предоставления услуги, в том числе с помощью работников объекта.

- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие нарушения функции зрения и самостоятельного передвижения по территории объекта;

- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам с учетом ограничений их жизнедеятельности;
- содействие инвалиду при входе в объект и выходе из него, информирование инвалида о доступных маршрутах общественного транспорта;

- обеспечение допуска на объект, в котором предоставляются услуги, собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение;

- оказание инвалидам помощи, необходимой для получения в доступной для них форме информации о правилах предоставления услуги, в том числе об оформлении необходимых документов и совершении других необходимых действий;

- предоставление инвалидам по слуху, при необходимости, услуги с использованием русского жестового языка, включая обеспечение допуска на объект сурдопереводчика, тифлосурдопереводчика.
2.12. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Показателями доступности муниципальной услуги являются:

- транспортная доступность к местам предоставления муниципальной услуги;

- простота и ясность изложения информационных документов;

- наличие различных каналов получения информации об исполнении муниципальной функции;

- удобный график работы Отдела, образовательных организаций.

2.13. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме осуществляются:

        - предоставление в установленном порядке информации заявителям и обеспечение доступа заявителей к сведениям о государственных и муниципальных услугах;

        - подача заявителем запроса и иных документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и прием таких запросов и документов органом, предоставляющим муниципальную услугу, с использованием информационно-технологической и коммуникационной инфраструктуры, в том числе единого портала государственных и муниципальных услуг и (или) региональных порталов государственных и муниципальных услуг;

         - получение заявителем сведений о ходе выполнения запроса о предоставлении государственной или муниципальной услуги;

         - взаимодействие органов, предоставляющих муниципальную услугу, органов местного самоуправления, организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги;

         - получение заявителем результата предоставления муниципальной услуги;

         - иные действия, необходимые для предоставления муниципальной услуги.

3. Административные процедуры

3.1. Исчерпывающий перечень административных процедур.

Оказание муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- разработка и утверждение положения о проведении мероприятия, информирование потенциальных участников;

- прием документов, определенных положением о проведении мероприятия;

- регистрация участников;

- подготовка к проведению мероприятия;

- проведение мероприятия;

- подведение итогов проведения мероприятия;

- подготовка результата по итогам проведения мероприятия;

- выдача результата заявителю.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением работниками образовательных организаций и специалистами Отдела последовательности действий, определенных настоящим Регламентом, осуществляется начальником Отдела.

4.2. Специалисты Отдела образования, работники образовательных организаций, принимающие участие в предоставлении информации о муниципальной услуге, несут персональную ответственность за грамотность и доступность проведенного консультирования, за правильность выполнения процедур, установленных настоящим Регламентом.

4.3. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений порядка регистрации и рассмотрения заявлений и документов, подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) специалистов Отдела образования, работников образовательных организаций.

4.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав Заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействий) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц или муниципальных служащих

5.1. Жалоба Заявителем подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме в Отдел, образовательную организацию на действие (бездействие) уполномоченных сотрудников Отдела, образовательной организации.

5.2. Жалоба может быть направлена по почте, через многофункциональный центр, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта Отдела, регионального портала государственных и муниципальных услуг, а также может быть принята при личном приеме Заявителя
5.3. Жалоба должна содержать:
1) наименование образовательной организации, Отдела, Ф.И.О. начальника Отдела, руководителя образовательной организации, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства Заявителя, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ Заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях начальника Отдела, руководителя образовательной организации и действиях (бездействии) уполномоченных сотрудников;

4) доводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением начальника Отдела, руководителя образовательной организации и действием (бездействием) уполномоченных сотрудников Отдела, образовательной организации. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы Заявителя, либо их копии.

5.4. Жалоба, поступившая в Отдел, образовательную организацию подлежит рассмотрению соответствующим должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у Заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение пяти рабочих дней со дня ее регистрации.

5.5. По результатам рассмотрения жалобы Отдел, образовательная организация принимает одно из следующих решений:

1) удовлетворяет жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных Отделом, образовательной организацией опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата Заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено настоящим Регламентом, а также в иных формах;

2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.6. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в пункте 5.5. настоящего раздела, Заявителю в письменной форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.7. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления соответствующее должностное лицо, наделенное полномочиями по рассмотрению жалоб, направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
Блок-схема
предоставления муниципальной услуги "Организация и проведение мероприятий по работе с детьми и молодежью в Пучежском муниципальном районе" 

	Разработка и утверждение положения о проведении мероприятия, информирование потенциальных участников

	


	Прием документов, определенных положением о проведении мероприятия

	


	Регистрация участников

	


	Подготовка к проведению мероприятия

	


	Проведение мероприятия

	


	Подведение итогов проведения мероприятия

	


	Подготовка результата по итогам проведения мероприятия

	


	Выдача результатов заявителю


Список образовательных организаций 

Пучежского муниципального района

	№

п/п
	Полное

наименование ОУ
	Юридический

адрес
	Телефон
	E-mail
	Адрес сайта ОУ
	Должность руководителя ОУ
	ФИО

руководителя ОУ

	1.
	Муниципальное учреждение дополнительного образования «Центр детского творчества г. Пучеж»
	155360 г. Пучеж, ул. Радищева, д. 42
	8(49345)

21497
	cdt42@

mail.ru
	http://цдт.пучеж-образование.рф
	директор
	Лукичева Наталья Николаевна

	2.
	Муниципальное учреждение дополнительного образования «Детско-юношеский центр г. Пучеж»
	155360 г. Пучеж, ул. Ленина, д. 48
	8(49345)

21352
	olimp48@

bk.ru
	http://дюц.пучеж-образование.рф
	директор
	Смыслова Ирина Николаевна

	3.
	Муниципальное образовательное  учреждение «Лицей г. Пучеж»
	155360 г. Пучеж, ул. Ленина, д. 41
	8(49345)

21154
	puchlicey@
yandex.ru
	http://лицей.пучеж-образование.рф
	директор
	Шумакова Елена Васильевна

	4.
	Муниципальное образовательное учреждение Пучежская гимназия
	155362 г. Пучеж, ул. Кирова, д. 1/2
	8(49345)

21368
	shl2@

mail.ru
	http://гимназия.пучеж-образование.рф
	директор
	Воронкова Ольга Александровна

	5.
	Муниципальное образовательное учреждение «Затеихинская школа»
	155370 Пучежский район, д. Затеиха,

ул. Школьная, д. 8
	8(49345)

25345
	zateiha_shl@mail.ru
	http://сош-затеиха.пучеж-образование.рф
	директор
	Сивова Людмила Алексеевна

	6.
	Муниципальное образовательное учреждение «Илья-Высоковская школа»
	155375 Пучежский район, с. Илья-Высоково, ул. Советская, д. 28
	8(49345)

27184
	shiv12@

mail.ru
	http://ив-школа.пучеж-образование.рф
	директор
	Макарычева Татьяна Александровна

	7.
	Муниципальное образовательное учреждение «Сеготская школа»
	155380 Пучежский район, с. Сеготь,

ул. Советская, д. 12
	8(49345)

29134
	n123456e@

yandex.ru
	http://сош-сеготь.пучеж-образование.рф 
	директор
	Писцова Татьяна Валентиновна


